
            I J R S S I S, Issue (XIV), Vol. (III), Sept 2026: 190-194 e-ISSN 2347 – 517X 

A Double-Blind Peer Reviewed Journal                                                                                                        Original Article 

 

 

P
ag

e 
1

9
0

 

INTERNATIONAL JOURNAL OF RESEARCHES IN SOCIAL SCIENCE AND INFORMATION STUDIES

 
© VMS RESEARCH FOUNDATION www.ijrssis.in 

 

 

 उच्च  शिक्षा  में  प्रौद्योशिकी  और  शिशिटल  भशिष्य 

  
िंदना िाहू 

कृपालु मशिला मिाशिद्यालय कंुिा, प्रतापिढ़ 

रािेंद्र स ंि (रज्ज ूभय्या) शिश्वशिद्यालय प्रयािराि उत्तर प्रदेि, भारत  
Corresponding Email: vandnashahu1751998@mail.com 

 
 

Communicated : 22.06.2026 
Revision : 25.07.2026 
Accepted : 15.08.2026 

Published: 30.09.2026 

 

 ारािं :  

21 िीं िताब्दी न े उच्च शिक्षा प्रणाली को तकनीकी रूप  े शिक्षा को नई ददिा शमली ि।ै शिशिटल उपकरणों, ऑनलाइन शिक्षण प्लेटफामम, कृशिम 

बुशिमत्ता ( AI ) , शबि िाटा, िर्ुमअल लर्निंि एनिायरमेंट, और ई - लर्निंि  ं ाधनों के बढ़ते उपयोि ने शिक्षा की प्रकृशत और पहरं् दोनों को बदल 

ददया ि ै। यि िोध पि उच्च शिक्षा में प्रौद्योशिकी के बढ़ते िस्तक्षेप, उ के प्रभाि, अि रों और र्ुनौशतयों का शिशे्लषण प्रस्तुत करता ि।ै इ  अध्ययन 

 े स्पष्ट िोता ि ैदक तकनीक न केिल शिक्षण अशधिम के तरीकों को बेितर बनाती ि ैबशकक पहरं्, पारदर्िमता,  िभाशिता और कौिल शिका  के 

नए द्वारा भी खोलती ि।ै  ाथ िी यि िोध  में योिदान की ओर  ंकेत करता ि ै। शिशिटल भशिष्य की ओर बढ़ते हए शिशिटल शिभािन,  ाइबर 

 ुरक्षा और शिक्षकों की शिशिटल दक्षता िै ी र्ुनौशतयों का  माधान करने में  ियोि देता ि।ै 
 

प्रमखु िब्द- उच्च शिक्षा, तकनीकी, ऑनलाइन शिक्षण, कृशिम बुशिमत्ता,  ाइबर  ुरक्षा। 

 

प्रस्तािना: 

शिश्व तेिी  े शिशिटल युि की ओर अग्र र ि ै और 

इ का  ब े ििरा प्रभाि शिक्षा पर पडा ि ैशििेष कर 

उच्च शिक्षा िो ज्ञान शनमामण, कौिल  ंिधमन और 

निार्ार का कें द्र ि,ै तकनीकी के  ाथ ििराई  े िुड 

रु्की ि।ै आि शिशिटल युि में ऐ ा कोई भी उच्च 

शिक्षण  ंस्थान निीं ि ैिो ऑनलाइन प्लेटफॉमम, स्माटम 

क्ला , िरु्मअल लैब, ई - लाइबे्ररी या शिशिटल 

मूकयांकन पिशतयों का उपयोि न कर रिा िो।  

भारत में राष्ट्रीय शिक्षा नीशत (NEP 2020) न े

प्रौद्योशिकी  ंर्ाशलत शिक्षा को भशिष्य की अशनिायमता 

घोशषत करते हए शिशिटल पररितमन को उच्च शिक्षा के 

कें द्र में रखा ि।ै COVID -19 के दौरान ऑनलाइन 

शिक्षा ने यि श ि कर ददया ि ै दक तकनीक के शबना 

शिक्षा का भशिष्य अधरूा ि।ै 

शिक्षा का उदे्दश्य मनुष्य को उदार, र्ररििान, शिद्वान 

और र्ररििान बनाने के  ाथ उ में नैशतकता  माि 

और राष्ट्र के प्रशत कतमव्य और मानिीय मूकयों के शिका  

 े िटकर आिीशिका ि अथम कमाना िो िया । शिक्षा 

की प्रदिया  मय  ापेक्ष िोती ि।ै युि की िशत और 

उ के नए-नए पररितमनों के आधार पर प्रत्येक युि में 

शिक्षा की पररभाषा और उदे्दश्य के  ाथ उ का स्िरूप 

भी बदल िाता ि।ै शिक्षा की एक बहत बडी भूशमका 

यि भी ि ै दक िि अपनी  ंस्कृशत, धमम तथा अपन े

इशतिा  को अक्षुण्य बनाए रखें शि  े दक राष्ट्र का 

िौरििाली अतीत भािी पीढ़ी के  मक्ष घोशषत िो  के 

और युिा पीढ़ी अपन े अतीत  े कटकर न रि िाए। 

ितममान युि प्रौद्योशिकी का ि ैशि ने पूरे शिश्व को एक 

िांि के रूप में पररिर्तमत कर ददया ि।ै दक ी भी देि ि 

 माि के शलए शिका  िी भशिष्य का  ूि िाक्य ि।ै 

आि तकनीकी शिक्षा की  िायता  े िी व्यशि ि 

 माि का बहमुखी शिका  हआ ि।ै प्रश ि सिदंी कशि 

 ुशमिा नंदन पंत िी का किना ि ैदक “आन ेिाला युि 

मनुष्य  माि का िैज्ञाशनक ढंि  े पुनर्नममामण करना 

http://www.ijrssis.in/
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र्ािता ि।ै ज्ञान को  दैि शिज्ञान ने िास्तशिकता प्रदान 

की ि।ै आधुशनक िैज्ञाशनक अन ंुधान भी मानि िाशत 

की निीन िीिन की ककपना को पृथ्िी पर अितररत 

करन ेके प्रयत्न में  ंलग्न िैं। शि   ंस्कृशत काल  े मानि 

 भ्यता िुिर रिी ि ैउ के पररणाम ितेु आिािादी बने 

रिन ेके शलए शिज्ञान िी िमारे पा  अमोघ िशि और 

 ाधन ि।ै”  

तकनीकी के  ाथ- ाथ उच्च शिक्षा के इ  बदलत े

पररदशृ्य को  मझना, इ के प्रभािों का मूकयांकन 

करना और इ की रु्नौशतयों का  माधान ढंूढना अत्यंत 

आिश्यक ि ैइ ी उदे्दश्य  े यि िोध पि उच्च शिक्षा में 

प्रौद्योशिकी और शिशिटल भशिष्य के शिशिध आयाम का 

शिस्तृत अध्ययन प्रस्तुत करता ि।ै  

अध्ययन के उदे्दश्य : 

1. उच्च शिक्षा में प्रौद्योशिकी के मित्ि को  मझना  

2. शिशिटल शिक्षण अशधिम में उपयोि िोने िाली 

प्रमुख तकनीकों का शिश्लेषण करना।  

3. तकनीक के माध्यम  े उच्च शिक्षा में आए पररितमन 

और अि रों का अध्ययन करना।  

4. शिशिटल शिक्षा  े िुडी रु्नौशतयों की पिर्ान 

करना।  

5. भशिष्य में उच्च शिक्षा के शिशिटल स्िरूप की 

 ंभािनाओं का आकलन करना।  

 मीक्षात्मक  ाशित्य : 

 ाशित्य  मीक्षा दक ी भी िोध का मित्िपूणम आधार 

िोती ि,ै शि  े यि स्पष्ट िोता ि ै दक  ंबंशधत शिषय 

पर अब तक क्या अध्ययन हआ ि ैऔर ितममान िोध की 

आिश्यकता क्यों ि।ै 

1. अंतरामष्ट्रीय  ाशित्य -  

उच्च शिक्षा में प्रौद्योशिकी का  मािेि केिल एक 

शिककप निीं ि।ैबशकक  मय की मांि ि।ै  ूर्ना और 

 ंर्ार प्रौद्योशिकी उपकरण के बीर् टीम िकम  और 

 ंर्ार कौिल बढ़ािा देत े िैं। शि  े िे िरटल 

 मस्याओं  ामूशिक रूप  े िल करना  ीखते िैं। 

आधुशनक युि में शिशिटल  ं ाधनों न ेन केिल  ीखने 

के तरीके को बदला ि ैबशकक शिक्षा की पहरं्  िमव्यापी 

बना ददया ि ैब्लैक बोिम  े स्माटम बोिम और क्ला रूम  े 

क्लाउि(इंटरनेट आधाररत नेटिकम ) तक का यि  फर 

शिक्षा के शिशिटल भशिष्य  की नींि रख रिा ि।ै इ ी 

 ंदभम में Manuel castells िै े  माििास्त्री ने अपन े

शिर्ारों के द्वारा आधुशनक तकनीकी शिक्षा के मित्ि पर 

प्रकाि िाला ि।ै आपका मानना ि ै दक “  ूर्ना 

प्रौद्योशिकी ने  माि की  ंरर्ना को बदल ददया ि।ै 

शिक्षा अब केिल ज्ञान प्राप्त करना निीं नेटिकम  की का 

शिस् ा बनने की प्रदिया ि।ै शि के कारण शिशिटल 

तकनीकी न ेशिक्षा को  मय और स्थान की  ीमाओं  े 

मुि कर ददया ि।ै 

UNESCO (2021)- की ररपोटम में शिशिटल शिक्षा को 

 मािेिी शिका  का  ाधन माना िया ि,ै परंत ु ाथ 

िी शिशिटल शििाइि को िभंीर रु्नौती के रूप में 

शर्शहित दकया िया ि।ै  

2. भारतीय  ंदभम में  ाशित्य-  

मानिता को तकनीकी शििेषज्ञों के भरो े छोडना एक 

भूल िोिी। भारतीय  माििास्त्री योिेंद्र स ंि ने अपनी 

प्रश ि पुस्तक modernization of Indian tradition 

में शिक्षा की भूशमका पर शिस्तार  े व्याख्या की ि।ै 

आपका मानना ि ै दक उच्च शिक्षा केिल कौिल प्रदान 

करन ेका  ाधन निीं ि,ै बशकक यि एक ऐ ी िैर्ाररकी 

प्रदिया ि।ै िो परंपरा और आधुशनकता के बीर्  ंतुलन 

बनाती ि।ै लेदकन  र् तो यि ि ैदक तकनीकी का लाभ 

िर ििम के छािों को बराबर निीं शमल पाता ि।ै क्योंदक 

 भी के पा   मान  ं ाधन निीं िोते िैं। िै ा की 

 ेशकिन नील न ेकिा ि ै दक “उच्च शिक्षा में प्रौद्योशिकी 

केिल पहरं् का मामला निीं ि,ै बशकक यि  ामाशिक 

अ मानता को भी दिामती ि।ै” िे बताते िैं दक तकनीकी 

का लाभ केिल ििी छाि उठा पाते िैं शिनके पा  पिले 

 े बेितर आर्थमक  ं ाधन ि।ै शि े िे शिशिटल 

शििाइि (तकनीकी अ मानता) कित े िैं। तकनीकी 

केिल उपकरण निीं ि,ै बशकक शिक्षा की रािनीशत और 

पहरं् को बदल देती ि।ै आपका मानना ि ैदक उच्च शिक्षा 

में तकनीकी का लाभ उठाने के शलए केिल लैपटॉप का 

िोना पयामप्त निीं ि,ै बशकक शिशिटल  ाक्षरता और 

 ामाशिक पूंिी कभी िोना अशनिायम ि।ै 

राष्ट्रीय शिक्षा नीशत (2020) उच्च शिक्षा में शिशिटल 

प्लेटफॉमम, ऑनलाइन को म और बह शिषयक शिक्षा पर 

शििेष बल ददया िया ि।ै नीशत के अनु ार प्रौद्योशिकी 
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शिक्षा की िुणित्ता और पहरं् दोनों को आ ान बना 

 कती ि।ै 

UGC 2022 की ररपोटम में बताया िया ि ै दक 

MOOCs और ई लर्निंि ने शिद्यार्थमयों की  िभाशिता 

बढ़ाई ि,ै  परंत ुशिक्षक प्रशिक्षण अभी भी अपयामप्त ि।ै  

3.  माििास्त्रीय  ाशित्य -  

Pierre bourdieu के Cultural Capital Theory 

और Cultural Reproduction के अनु ार शिशिटल 

कौिल एक नई  ांस्कृशतक पूंिी बन रु्का ि,ै शि  े 

शिक्षा में ििीय अंतर प्रभाशित िो रिा ि ैअथामत आपका 

मत ि ैदक शिक्षण  ंस्थान एक ऐ ी  ांस्कृशतक पूंिी का 

पुनर्नममामण करत ेिैं िो उच्च ििम के शित में िो। मतलब 

यि हआ दक उच्च शिक्षा  े उच्च  ंस्कृशत और उच्च  ंस्कृशत 

 े अशधक या पूंिी मित्ि ि।ै शि के पा  शितनी पूंिी 

िोिी िि उतनी िी उच्च शिक्षा प्राप्त कर  केिा और 

उ की  ंस्कृशत उतनी िी ऊंर्ी िोिी और ऊंर्ी  ंस्कृशत 

का शिस्तार और पुनरउत्पादन िोिा।  

Anthony giddens ने अपनी पुस्तक Nation-state 

and violence 1985में आधशुनकता के  ंदभम में यि 

बताने की कोशिि की ि ै आि  मय और स्थान की 

अिधारणा बदल िई ि।ै प्रत्येक तकनीकी अनु ंधान 

दशुनया के दरू-दराि क्षेिों तक पलक झपकते पहरं् 

िाता ि ैऔर यि दरूरयां श मट िाती िैं और यि  ब 

तकनीकी के करण  ंभि हआ । आपन े तकनीकी को 

 ामाशिक  ंरर्ना को पुनिमरठत करन े िाला  ाधन 

माना ि,ै इ का प्रभाि शिक्षा पर भी स्पष्ट ि।ै  

4. अहय  ाशित्य -  

भारत के मिानिरो और अहय ििरों की शिक्षा प्रणाली 

काफी िद तक आधुशनकीकृत िो िई ि,ै लेदकन भारत के 

दरूस्थ इलाकों में शिक्षा के के्षि में शिशिरटलाइिेिन का 

अनुप्रयोि काफी अशनयंशित और अशस्थर रिा ि।ै दकहतु 

कोरोना मिामारी के कारण दशुनया भर के उच्च शिक्षा 

 ंस्थानों के  ाथ -  ाथ भारत में भी शिक्षण और 

 ीखने को अकप  ूर्ना पर रातों-रात तेिी  े टै्रक दकया 

िया और इ   े शिक्षको और छािों दोनों को इ  तेि 

बदलाि को अपनान े पर मिबूर कर ददया। शिशिटल 

तकनीकी की  ुशिधा शमलन े  े कुछ छाि एिं शिक्षक 

आश्वस्त और रोमांशर्त मि ू  करने लि ेिबदक कुछ 

शिक्षा और शिशिटल  ंर्ार के  ंपूणम आभा ी अनुभि  े 

शनराि ि।ै  

िोध पिशत :  

1. िोध की प्रकृशत -  

यि िोध िणमनात्मक एिं शिश्लेषणात्मक प्रकृशत का ि ै

इ में उच्च शिक्षा में प्रौद्योशिकी एिं शिशिटल मीशिया 

की भूशमका, प्रभाि और भशिष्य की  ंभािनाओं का 

 ैिांशतक एिं तथ्यात्मक शिश्लेषण दकया िया ि।ै 

2. िोध शिशध -  

प्रस्तुत अध्ययन में शद्वतीयक आकंडों पर आधाररत िेस्क 

रर र्म शिशध का प्रयोि दकया िया ि।ै 

3. आंकडों के स्रोत- 

● राष्ट्रीय शिक्षा नीशत (NEP 2020) 

● UNESCO, UGC एिं AICTE की ररपोटम। 

● पुस्तकों िोध पशिकाओं एिं ई -िनमक । 

● शिशिटल शिक्षा  े  ंबंशधत  रकारी पोटमल 

(SWAYAM,NDL) 

●  माििास्त्र के मानक ग्रंथ।  

4. िोध के उदे्दश्य- 

1.उच्च शिक्षा में प्रौद्योशिकी एिं शिशिटल मीशिया की 

भूशमका का अध्ययन करना।  

2. शिशिटल शिक्षा  े उत्पन्न अि रों एिं रु्नौशतयां का 

शिश्लेषण करना।  

3.  माििास्त्रीय दशृष्टकोण  े शिशिटल अ मानता को 

 मझना।  

4. उच्च शिक्षा में शिशिटल भशिष्य की  ंभािनाओं का 

आकलन करना।  

5. िोध की  ीमाएं-  

1.यि अध्ययन  प्राथशमक आंकडों पर आधाररत निीं ि।ै  

2. तकनीकी पररितमनों की तीव्र िशत के कारण शनष्कषम 

 मय  ापेक्ष पर आधाररत ि।ै  

3. क्षेिीय अध्ययन का अभाि ि।ै 

उच्च शिक्षा में प्रौद्योशिकी का शिका  : एक  ंशक्षप्त 

इशतिा  - 

उच्च शिक्षा में प्रौद्योशिकी का प्रयोि कंप्यूटर आधाररत 

शिक्षण  े प्रारंभ हआ। इ के बाद इंटरनेट, ईमेल, 

लर्निंि मैनेिमेंट श स्टम (LMS), और अब कृशिम 

बुशिमता (AI)तक यि यािा पहरं्ी ि।ै 
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● 1990 के दिक में कंप्यूटर और प्रोिेक्टर का प्रयोि  

● 2000 के बाद इंटरनेट, ई-लाइबे्ररी ई -िनमल 

● 2010 के बाद MOOCs स्माटम क्ला रूम  

● 2020 के बाद AI,VR,AR एिं िाटा एनाशलरटक्  

उच्च शिक्षा में शिशिटल  

मीशिया की ितममान भशूमका -  

1.ई - लर्निंि और ऑनलाइन शिक्षा -  

ई - लर्निंि ने भौिोशलक  ीमाओं को  माप्त कर ददया 

ि।ै छाि अब दक ी भी स्थान  े शिश्व स्तरीय 

शिश्वशिद्यालयों के पाठ्यिमों तक पहरं् बना  कते िैं। 

2.MOOCs (Massive Open Online Courses)- 

MOOCsिै ेप्लेटफॉमम—SWAYAM,                    

Coursera, edX—न े उच्च शिक्षा को लोकतांशिक 

बनाया ि।ै ये पाठ्यिम िीिन-पयिंत शिक्षा (Lifelong 

Learning) को प्रोत् ाशित करते िैं। 

3.शिशिटल लाइबे्ररी और ओपन एक् े  - 

शिशिटल लाइबे्ररी और ओपन एक् े  िनमक  न े िोध 

को अशधक  ुलभ बनाया ि,ै शि  े ज्ञान का मुि प्रिाि 

 ंभि हआ ि।ै 

उच्च शिक्षा में प्रौद्योशिकी के लाभ- 

1. ुलभता और  मािेिन- 

शिशिटल शिक्षा न ेउन छािों को अि र प्रदान दकया ि ै

िो  ामाशिक, आर्थमक या भौिोशलक कारणों  े उच्च 

शिक्षा  े िंशर्त थे। 

2.िुणित्ता में  ुधार- 

मकटीमीशिया कंटेंट, श मुलेिन और इंटरएशक्टि टूक   े 

शिक्षण अशधक प्रभािी हआ ि।ै 

3.िैयशिकृत शिक्षण- 

AI आधाररत प्लेटफॉमम छािों की क्षमता और रुशर् के 

अनु ार  ामग्री प्रदान करते िैं। 

4.िैशश्वक  ंपकम -  

शिशिटल मीशिया ने अंतरराष्ट्रीय  ियोि, िेशबनार और 

िरु्मअल कॉहरें   को  ंभि बनाया ि।ै 

 माििास्त्रीय दशृष्टकोण  े शिश्लेषण- 

 माििास्त्रीय दशृष्ट  े देखा िाए तो प्रौद्योशिकी शिक्षा 

में  ामाशिक अ मानताओं को कम भी कर  कती ि ै

और बढ़ा भी  कती ि।ै शिशिटल शििाइि (Digital 

Divide) एक िंभीर  मस्या ि,ै ििााँ तकनीकी 

 ं ाधनों की अ मान उपलब्धता  ामाशिक शिषमता 

को ििरा करती ि।ै 

शपयरे बॉर्दमयू के  ांस्कृशतक पूंिी श िांत के अनु ार, 

शिनके पा  तकनीकी और शिशिटल कौिल ि,ै िे शिक्षा 

प्रणाली में अशधक लाभाशहित िोते िैं। अतः शिशिटल 

 ाक्षरता को  ामाशिक हयाय  े िोडकर देखना 

आिश्यक ि।ै 

उच्च शिक्षा में शिशिटल मीशिया की र्नुौशतयााँ 

1.शिशिटल शििाइि-  

ग्रामीण और ििरी क्षेिों के बीर् तकनीकी अ मानता 

भशिष्य की बडी रु्नौती ि।ै 

2.िुणित्ता और शिश्व नीयता- 

ऑनलाइन  ामग्री की िुणित्ता और प्रामाशणकता 

 ुशनशित करना करठन ि।ै 

3.शिक्षक प्रशिक्षण की कमी- 

 भी शिक्षक शिशिटल तकनीकों के प्रयोि में दक्ष निीं 

िैं। 

4.नैशतक और िोपनीयता  ंबंधी मुदे्द- 

िेटा  ुरक्षा,  ाइबर अपराध और िैक्षशणक ईमानदारी 

िंभीर प्रश्न िैं। 

भशिष्य की  भंािनाएाँ 

1.कृशिम बुशिमत्ता (AI)- 

AI आधाररत ट्यूटर, स्िर्ाशलत मूकयांकन और शिक्षण 

शिश्लेषण भशिष्य की शिक्षा का प्रमुख आधार िोंिे। 

2.आभा ी िास्तशिकता (VR) और  ंिर्धमत 

िास्तशिकता (AR)- 

VR और AR प्रयोिात्मक शिषयों में व्याििाररक 

अनुभि प्रदान करेंिे। 

3.िाइशब्रि शिक्षा मॉिल- 

भशिष्य में ऑनलाइन और ऑफलाइन शिक्षा का 

 ंतुशलत शमश्रण देखन ेको शमलिेा। 

4.आिीिन शिक्षा - 

शिशिटल प्लेटफॉमम कररयर-उहमुख और कौिल-

आधाररत शिक्षा को बढ़ािा देंिे।भारत में उच्च शिक्षा 

और शिशिटल के पिल को मित्ि ददया िा रिा ि।ै 
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भारत  रकार ने शिशिटल शिक्षा को बढ़ािा देने ितेु 

अनेक पिलें की िैं— 

● SWAYAM  

● DIKSHA 

● National Digital Library 

● NEP 2020 में प्रौद्योशिकी पर बल 

इन पिलों  े यि स्पष्ट ि ै दक भारत उच्च शिक्षा के 

शिशिटल भशिष्य की ओर अग्र र ि।ै 

नीशत  ुझाि - 

1.शिशिटल अि ंरर्ना का शिस्तार 

2.शिक्षक प्रशिक्षण कायमिमों का  ुदढृ़ीकरण 

3.स्थानीय भाषाओं में शिशिटल  ामग्री 

4.िेटा  ुरक्षा और नैशतक ददिाशनदेि 

5.शिशिटल  मािेिन पर शििेष ध्यान 

शनष्कषम : 

उच्च शिक्षा में प्रौद्योशिकी एिं शिशिटल मीशिया का 

भशिष्य अत्यंत  ंभािनािील ि।ै यि शिक्षा को अशधक 

 ुलभ, लर्ीला और िैशश्वक बना  कता ि।ै ककंतु इ के 

 ाथ- ाथ  ामाशिक अ मानताओं, िुणित्ता और 

नैशतकता  े िुडे प्रश्नों का  माधान भी आिश्यक ि।ै 

यदद  मुशर्त नीशतयााँ और  मािेिी दशृष्टकोण अपनाया 

िाए, तो शिशिटल प्रौद्योशिकी उच्च शिक्षा को 

 ामाशिक पररितमन का  िि माध्यम बना  कती ि।ै 

उच्च शिक्षा में तकनीकी एक शिककप निीं ि ैबशकक एक 

अशनिायम आिश्यकता बन िई ि।ै अब परंपराित रटने 

की पिशत के बिाय ऑिमेंटेि , िरु्मअल ररयशलटी और 

3D श मुलेिन का उपयोि िो रिा ि।ै ितममान उच्च 

शिक्षा पारंपररक 
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